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Тема Х. Търговски банки

	ТЕМА X
	ТЪРГОВСКИ БАНКИ


А/ Въведение в учебната тема

В тази тема е отделено внимание на едни от най-основните финансови институции, а именно търговските банки.

След усвояване на темата Вие ще можете:

· Да дефинирате същността на банките;

· Да се запознаете с основните банкови операции;

· Да разберете етапите на кредитния процес;

· Да се запознаете с някои от видовете банкови кредити;

· Да получите познания за основните насоки на риск-мениджмънта на банките.

Структурата на темата е оформена в четири точки:

1. Същност на търговските банки

2. Характерни особености и видове банкови услуги (продукти)

3. Видове банков  кредити и етапи на кредитния процес


Б/ Съдържание на учебната тема

1. Същност на търговските банки
Същността на банките обикновено се разглежда в различни аспекти.

В генетичния аспект се акцентира връзката на банките с исторически породилите ги парично-кредитни процеси. В този аспект същността на банките се търси преди всичко в тяхната посредническа функция, а самата тя се представя като финансов посредник. Действително исторически тя е била в основата на банковата дейност в ранните етапи в развитието на банковото дело. В този смисъл банката се определя като финансова институция, която е посредник при извършването на операции с пари и парични капитали. Ударението тук се поставя главно върху разпределителните функции на банките, които осъществяват акумулиране на временно свободни парични ресурси и извършват тяхното насочване в съответни направления. От това определение за банките следват два основни извода: 
1) на банката се утвърждава пасивна роля на обикновен посредник при движението на парите; 
2) при взаимната връзка между банковите активи и пасиви приоритет са дава на техните пасивни операции, т. е. операциите по набирането, акумулирането на пари и парични капитали, които от своя страна предопределят какви активни операции ще извърши банката и 
3) банката се представя като финансов посредник. Исторически това е най-старото тълкуване на природата на банките. 

без да се отрича преразпределителната функция на банките, функционалният аспект търси новата, активната им роля в икономиката. В този смисъл банката не е само обикновен пасивен посредник при преразпределените на парите, но и финансова институция която активно въздейства върху развитието на стопанските процеси, чрез системата от финансови продукти и услуги, които тя произвежда и предлага. В този случай се изтъква и т. нар. капиталотворческа роля на банките, свеждана до техните способности да събират много на брой, но малки парични суми и спестявания, които сами по себе си нямат характера на капитали и на тяхна основа събрани на едно място да формират мощни, големи парични потоци, имащи характера на капитали

Следователно в този аспект същността на банките се открояват няколко момента: 
1) акцентира се върху активната капиталотворческа роля на банките върху стопанските процеси и явления; 
2) от балансова гледна точка се дава приоритет на активните пред пасивните банкови операции, т. е. банките се стремят да формират своите пасиви (ресурси) според това какви активни операции извършват или възнамеряват да извършат; 
3) на банката се гледа като на финансово предприятие.


В законодателството
 банката се определя като юридическо лице, което извършва публично привличане на влогове или други възстановими средства и предоставя кредити или друго финансиране за своя сметка и на собствен риск. Тя може да извършва и следните дейности, ако са включени в нейния лиценз: 

1. извършване на безналични преводи и други форми на безналични плащания като акредитив и инкасо; 

2. издаване и администриране на средства за плащане като електронни платежни инструменти, пътнически чекове; 

3. приемане на ценности на депозит; 

4. дейност като депозитарна или попечителска институция; 

5. извършване на парични преводи;

6. финансов лизинг; 

7. гаранционни сделки; 

8. търгуване за собствена сметка или за сметка на клиенти със: а) инструменти на паричния пазар - чекове, менителници, депозитни сертификати и други;  б) чуждестранна валута и благородни метали;  в) финансови фючърси, опции, инструменти, свързани с валутни курсове и лихвени проценти, както и други дериватни инструменти; 

9. търгуване за собствена сметка или за сметка на клиенти с прехвърляеми ценни книжа, участие в емисии на ценни книжа; 

10. финансово брокерство; 

11. консултации относно портфейлни инвестиции; 

12. покупка на вземания, произтичащи от доставка на стоки или предоставяне на услуги, и поемане на риска от събирането на тези вземания (факторинг); 

13. придобиване и управление на дялови участия; 

14. отдаване под наем на сейфове; 

15. събиране, предоставяне на информация и референции относно кредитоспособността на клиенти; 

Банките изпълняват редица важни функции в стопанския живот, а именно:
· Акумулиране на временно свободни парични средства; Финансиране на стопанските субекти; 

· Осъществяване на платежния оборот; 
· Трансформираща функция (трансформация на сроковете, на обемите, на рисковете, по територии).

Банките съществуват в различни разновидности и могат да се класифицират на различни видове. Най-често срещаните критерии за това са според собствеността (вж. фиг. 10.1), според обхвата на дейност (вж. фиг. 10.2), според характера на активните и пасивните си операции (вж. фиг. 10.3), според обхвата на операциите си (вж. фиг. 10.4) и др.

Фиг. 10.1


Фиг. 10.2

Фиг. 10.3

Фиг. 10.4

2. Характерни особености и видове банкови услуги (продукти)

Банковите  продукти и услуги имат специфичен характер и се отличават с някои съществени особености:

· имат нематериален (абстрактен) характер;

· времето за тяхното производство съвпада с момента на тяхното потребление (например не могат да се „натрупват” като запаси на „склад”);

· те са взаимно обвързани помежду си (предоставянето на една услуга (продукт) предполага преди това или след това осъществяването на други; понякога се предлагат в „пакет”);

· бързо и лесно се поддават на имитация (копиране);

· предлагат се директно на клиентите (не са нужни посредници);


Банковите  продукти и услуги са твърде разнообразни, поради което могат да се класифицират според различни признаци. 

Според историческото им развитие се разграничават.

· Традиционни (класически) банкови услуги /продукти:

· обмяна на валута и други ценности; 

· краткосрочно кредитиране;

· предоставяне на кредити с производствено предназначение;

· предоставяне на държавни кредити;

· влогонабирателни услуги;

· съхраняване на ценности;

· сконтиране и реесконтиране на полици;

· доверителни услуги;

· издаване на банкови гаранции;

· платежни услуги и др.

· Съвременни (модерни) банкови услуги /продукти

· дългосрочно кредитиране;

· предоставяне на потребителски кредити;

· междубанкови услуги;

· покупко-продажба на ценни книжа;

· управление на парични наличности на клиенти (кеш    мениджмънт);

· консултантски услуги;

· издаване и обслужване на банкови карти; 

· лизингови услуги и др.

Видове банкови услуги/продукти, разгледани от балансово-икономическа гледна точка:

· активни;

· пасивни;

· извънбалансови.

По-подробно състава на активните и пасивните балансови позиции са представени в следните таблици 10.1 и 10.2:


Традиционно като финансови посредници банките работят преобладаващо с привлечени средства (над 90%). Техният собствен капитал заема незначителен относителен дял (по-малко от 10%). Независимо от това едно от изискванията за даване лицензния (разрешение) за банкова дейност е наличието на минимално изискван от закона собствен капитал – 10 млн. лв.

Най-важният банков актив, който заема преобладаващ относителен дял (над 50-60%), са предоставените кредити. Около 10-20% се пада на инвестициите в ценни книжа.


Специфичният състав и структура на банковите активи и пасиви предопределя и основния финансов проблем при управлението на всяка банка – решаването на противоречивата дилема „печалба-ликвидност”.
Таблица 10.1

	Състав на банковите ПАСИВи (източници за финансиране)

	Собствен

капитал
	Привлечени
 средства

	Основен (акционе​рен)

капитал
	Резерви
	Печалба
	Извъндепозитни 

източници
	Депозитни 

източници



	
	
	
	Дългосрочно

привлечени

средства
	Краткосрочно

привлечени

средства
	

	
	
	
	Дългосрочни

облигации
	Дългосрочни

влогове
	Дългосрочно

получени заеми
	Краткосрочни заеми 

от други банки


	Краткосрочно

рефинансиране

от Ц Банка


	спестовни

влогове
	срочни

влогове
	безсрочни влогове

(текущи сметки)

	Дългосрочни 

(постоянни) ресурси
	Краткосрочни 

(текущи) ресурси


Таблица 10.2
	Състав на банковите активи

	парични 
наличности
	инвестици в 

ценни книжа
	предоставени

кредити
	банково
 имущество

	Касова 

наличност
	Пари по сметка в 

централната банка
	Пари по сметки в

 други банки
	ценни книжа 

за търгуване


	ценни книжа

 за продажба


	ценни книжа 

държани до падеж


	Предоставени кредити

 на други банки
	Предоставени кредити 

на фирми
	Предоставени кредити 

на граждани
	Материални активи
	Нематериални активи


банковите услуги (продукти) според мястото им в дейността на банката се делят на:

· Типични (същински) - например кредитни, депозитни, платежни услуги;
· Допълнителни (съпътстващи) - например, свързани с покупко-продажба на ценни книжа, съхранение на ценности, междубанкови услуги, доверителни услуги, обменни операции, издаване на банкови гаранции и др.);
· Неутрални - например консултантски услуги, застрахователни услуги, лизингови услуги и др.
Банковите продукти според особеностите на клиентите, които банката обслужва могат да се разграничат на:

· Банкиране на дребно(Retail Banking):
· продукти, обикновено предоставяни на физически лица, еднолични търговци или малки фирми, т.е. на лица, които не разполагат с голям капитал или доходи;

· имат характер на масови продукти и обслужват масовия потребител (наричат се още „базисни продукти”);

· предназначени са за групи клиенти с еднакви или сходни потребности;

· отличават се с широк асортимент, но много голяма степен стандартизация;

· Корпоративно банкиране (Commercial Banking):

· предоставят се на фирмени клиенти;

· имат по-голяма стойност и понякога по-силно изразен рисков профил;

· не са толкова силно унифицирани и стандартизирани, като при банкирането на дребно;

· Индивидуално (частно) банкиране (Private Banking):
· предоставят се на много богати (заможни) частни клиенти или на крупни институционални клиенти;

· не са стандартизирани, а индивидуализирани (индивидуални продукти, удовлетворяващи индивидуалните потребности на клиента);

· изискват постоянни, дългосрочни лични контакти на банката с клиента и висока степен на доверителност на взаимоотношенията с него;

· Инвестиционно банкиране (Investment Banking) - продукти на банката, свързани с купуването и продаването на ценни книжа както за своите клиенти, така и за своя сметка.

3. Видове банков  кредити и етапи на кредитния процес

Банковите кредити обикновено се класифицират според различни признаци:


1. според срока биват краткосрочни (до 1 г.), средносрочни ( до 5 г.) и дългосрочни (над 5 г.).


2. според обезпечението си биват необезпечени (бланкови) и обезпечени по различен начин - чрез поръчителство, чрез стоково-материални ценности (производствени запаси или стоки), чрез залог на движимо имущество (главно ценни книжа, благородни метали, валута и др.) и недвижимо имущество - чрез ипотека на земя, сгради и др.


3. Според отрасловата насоченост биват за индустрията, търговията, селското стопанство и т. н.


4. Според потребностите, които задоволяват биват потребителски (консумативни) кредити и кредити с производствено предназначение (предприемачески)


5. Според начина на предоставяне и погасяване биват закрити (затворени) и открити (отворени) кредити. При закритите сумата се предоставя еднократно като цяла сума и след определено време се погасява съгласно договорените условия. При откритите сумата на кредита се предоставя и погасява периодически на части. Те са свързани с т. нар. кредитна линия, която представлява договорен размер банков кредит, който се ползва на части по предварително договорени условия. Предоставянето на отделните части се нарича траншове.


6. Според формата на банковия кредит биват:

· заем по текуща сметка, наречен още контокорентен  или овърдрафт. Това една от най-разпространените форми на банково кредитиране. Основа за неговото предоставен е наличието на текуща сметка на фирмата в банката, чрез която банката и фирмата взаимно уреждат вземанията и задълженията си. По нея се съхраняват собствените средства на фирмата, по нея постъпват паричните постъпления след реализация на нейната продукция, и от нея се извършват всички плащания. При нормални условия сметката има кредитно салдо и показва с какви собствени средства разполага фирмата в даден момент. В случай на договореност между банката и фирмата последната може да извършва плащания дори да няма разполагаеми суми по текущата сметка. Това означава, че плащанията от сметката надхвърлят наличните постъпления, салдото става дебитно и изразява дълг на фирмата към банката. Този дълг всъщност изразява размера на ползвания заем по текущата сметка. Кредитът обикновено се ползва в рамките на определен кредитен лимит, който показва максималният размер, до който фирмата може да извършва плащания без да има собствени наличности по сметката. Дълга на фирмата към банката се изменя непрекъснато, тъй като част от него постоянно се погасява от съответните постъпления по текущата сметка. Кредитът по принцип е краткосрочен, но съществуват възможности за продължаване срока на ползването му. Би могъл да бъде бланков (необезпечен), но банките могат да поискат срещу отпускането му определено обезпечение. При този заем банките имат висока степен на информираност за клиентите си на основата на постоянния поглед върху състоянието на текущите им сметки.

· сконтов кредит - произтича от сделките, свързани с търговското (фирменото или стоковото) кредитиране между фирмите. Длъжникът по търговският кредит подписва полица (менителница), с което се задължава да плати на нейния приносител определена сума след определено време. От своя страна притежателят на полицата при нужда може да я продаде (сконтира) в някаква банка преди изтичане на падежа й и да получи стойността на полицата. Така банката става собственик на полицата, т. е. действителен кредитор по сделката, с което търговския кредит се превръща в банков. Сумата, която тя изплаща на продавача на полицата ще бъде по-малка от номиналната, защото банката си приспада съответна сума наречена сконто. Банката ще получи номиналната стойност на полицата в деня на падежа й от съответния длъжник. Разликата между номинала и действително изплатената сума (номинала - сконтото) е доход за банката. 
· ломбарден кредит, при който банката предоставя на клиента еднократно точно определена твърда сума за точно определен срок срещу залог на движими ценности - най- често ценни книжа. Те не стават собственост на банката, а само гарантират погасяването на дълга. Ако това не стане тя има право да продаде залога и да възстанови вземането си. След погасяването на кредита се връща и залога. За да намали кредитния риск стойността на отпуснатия кредит е винаги по-малка от стойността на залога. Ломбардните кредити са преобладаващо краткосрочни.

· акцептен кредит - характеризира се с това, че банката първоначално предоставя на клиента си не пари, а продава своя подпис. Клиентът издава менителница, която банката акцептира, т. е. тя се съгласява да изплати на приносителя на акцептираната полица съответната сума в деня на падежа. Разполагайки с банковия акцепт, длъжникът може да погаси свои дългове към други фирми или банки, прехвърляйки им акцептираната от банката полица. В дена на нейния падеж банката-акцептант се задължава да изплати акцептираната полица на кредитора (последния й приносител ), разчитайки, че преди това длъжника, на който е даден банковия акцепт ще внесе съответната сума в банката. Така тя поема само евентуални задължения , защото в деня на падежа обикновено не плаща със свои собствени средства. Печалбата за банката е в това длъжника внася в банката сума по-голяма от стойността на банковия акцепт. Тази разлика се нарича акцептна комисиона. 
· авалов кредит - кредит срещу гаранция, поръчителство.

Всяка кредитна сделка протича при утвърдени от самата банка кредитни процедури. Те включват най-общо следните етапи на кредитния процес:

1. Подаване на искане (заявление) за кредит:

· данни за кредитополучателя (наименование, регистрация, седалище, адрес др.);

· данни за искания кредит (размер, цел начин за ползване, източници и срокове за погасяване); 

· предлагано обезпечение (залог на движими ценности, ипотека на недвижимо имущество, поръчителство, гаранции);

2. Провеждане на разговор (интервю)  с клиента;

3. Представяне на необходимите документи:

Документи за удостоверяване правния статут  на кредитоискателя;

· Финансови отчети  - обикновено за последните три години (баланс, отчети за доходите и разходите, за паричните потоци, за движение на собствения капитал);

· Икономическа обосновка (Бизнес план);

· Декларация за открити банкови сметки в др. банки, ползвани кредити от др. банки и за задължения към държавата и др. контрагенти;  

· Декларация за свързани лица; 

· Декларация за гражданско и имуществено състояние; 

· Документи, удостоверяващи собствеността на обезпечението и неговите застраховки;

· Пълномощие от представител на фирмата, който ще преговаря с банката;

4. Кредитен анализ - анализ и оценка кредитната надеждност на кредитоискателя  (способността и готовността му да погаси задълженията си към банката);

5. Решение за предоставяне на кредит;
6. Сключване на кредитен договор: 

· предмет и цел на договора, 

· условия за ползване и обслужване на кредита, 

· издължаване на кредита, 

· олихвяване, 

· погасителен план, 

· обезпечение на кредита, 

· задължения на страните, отговорност и санкции, други клаузи);

· Кредитно досие (всички документи, касаещи съответния кредит и клиент);

7. Мониторинг (наблюдение) на кредита:

· Текущо наблюдение на:

· състоянието и изменението на кредитния рейтинг на длъжника, 

· спазване условията на кредитния договор, 

· промени в стойността на обезпечението, 

· наличието на външни симптоми (индикатори) за ранно предупреждение 

· Периодическа класификация на кредита и неговото провизиране;

· Периодични проверки на място;

8. Събиране на кредита - при работа с проблемните кредити съществуват различни алтернативи:

· незабавно събиране на главницата и лихвите;

· преструктуриране погасителния план;

· разсрочване на плащанията по главницата или лихвите във времето;

· рефинансиране на дълга;

· отписване на кредита и продажба на обезпечението;

В/ Допълнителна литература

1. Вътев Ж. Анализ на банковата дейност. В. Търново, Абагар, 2004

2. Михайлов, Ем. Ж. Вътев, М. Асенова и др. Банково обслужване на икономическите агенти, В. Търново, Абагар, 2003

Г/ Ключови термини
1. Търговка банка

2. Банкови активи и пасиви

3. Банкови продукти/услуги

4. Банкиране на дребно, корпоративно банкиране, частно банкиране, инвестиционно банкиране

5. Контокорентен кредит, ломбарден кредит, сконтов кредит, акцептен кредит, авалов кредит
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